
VID HÄNDELSE AV REKLAMATION/RETUR
Du har 14 dagars ångerrätt från det att du har erhållit din vara. Vid retur måste varan återkomma 
till oss oanvänd och i sin originalförpackning.

Så här gör du för att reklamera en vara eller använda din ångerrätt:

1. Skicka ett mail till: webadmin@sundqvist.se
a. I mailet anger du anledning till returen.
2. Vi återkommer med ett returordernummer.
3. Fyll i denna lapp och lägg i returpaketet. Glöm inte att ange returordernumret.
4. Packa returen noga för att undvika eventuella fraktskador.
5. Lämna paketet till ditt postombud.

Vid godkänd reklamation står Sundqvist för kostnad av returfrakt.

Vid öppet köp/ångerrätt betalas returfrakten av dig.

Adress för retur:
J.A. Sundqvist AB
Retur/Reklamation  (Returordernummer)
Flygfältsgatan 18
423 37 Torslanda

MINA UPPGIFTER

Ordernummer (Finns i din orderbekräftelse):

Returordernummer:
Artikelnummer på returnerad vara/varor:
E-post:
Namn:
Telefon:


